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LES 7 PRINCIPES FONDAMENTAUX

Adoptés en 1965 les sept Principes Fondamentaux régissent l'activité de tous les
employés et volontaires de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge a travers le monde.
lls définissent le cadre de leur action humanitaire et servent de référence pour
promouvoir les idéaux et les valeurs humanitaires du Mouvement International de la
Croix-Rouge et du Croissant-Rouge.

Humanité

Né du souci de porter secours sans discrimination aux blessés des champs de batalille,
le Mouvement international de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge, sous son
aspect international et national, s'efforce de prévenir et dalléger en toutes
circonstances les souffrances des hommes. Il tend a protéger la vie et la santé ainsi
gu'a faire respecter la personne humaine. Il favorise la compréhension mutuelle,
I'amitié, la coopération et une paix durable entre tous les peuples.

Impartialité

Il ne fait aucune distinction de nationalité, de race, de religion, de condition sociale et
d'appartenance politique. Il s'appliqgue seulement a secourir les individus a la mesure
de leur souffrance et & subvenir par priorité aux détresses les plus urgentes.

Neutralité

Afin de garder la confiance de tous, le Mouvement s'abstient de prendre part aux
hostilités et, en tout temps, aux controverses d'ordre politique, racial, religieux et
idéologique.

Indépendance

Le Mouvement est indépendant. Auxiliaires des pouvoirs publics dans leurs activités
humanitaires et soumises aux lois qui régissent leurs pays respectifs, les Sociétés
nationales doivent pourtant conserver une autonomie qui leur permette d'agir toujours
selon les principes du Mouvement.

Volontariat
Il est un mouvement de secours volontaire et désintéressé.

Unité

Il ne peut y avoir qu'une seule Société de la Croix-Rouge ou du Croissant-Rouge dans
un méme pays. Elle doit étre ouverte a tous et étendre son action humanitaire au
territoire entier.

Universalité
Le Mouvement international de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge, au sein duquel
toutes les Sociétés ont des droits égaux et le devoir de s'entraider, est universel.



NOS VALEURS ET PRINCIPES

Elles étayent les principes fondamentaux :

1 Les personnes:
Nous nous employons a développer les capacités des personnes et des

communaut ®s vul n®r ables dbéagir dans | a solic
la vie et la dignité humaines et de créer un présent et un avenir meilleurs.

T LI nt®grit®
Nous agissons conformément & nos principes et valeurs humanitaires de fagon
ouverte et transparente, sans porter attein
|l 6i mpartialit® et |l a neutralit® quobdils repr®a@

1 Ladiversité:
Nous sommes attachés a la diversité des communautés que nous servons, de nos
volontaires et empl oy®s, de nos Soci ® ®s Na'
conditondelanon-di scri mi nation et de notre principe

1 Leleadership:
Nous nous effor¢cons de fournir une impulsion mobilisatriceet | 6 excel |l ence d;
n

domai nes dobaction essentiels e fai sant con
gualité de nos interventions dans le monde.

T L6éinnovati on
Nous sommes attachés a notre histoire et notre tradition communes, mais avons aussi
comme devoir de trouver des solutions, novatrices et durables aux problemes qui
menacent la dignité humaine dans une société qui change.



MANDAT, VISION ET MISSION

1. NOTRE:Mandat~ 1) AT

Il nitier et mettre en Tuvre des programmes d
souffrances humaines par | a mobilisation et
tout le pays.

2. NOTRE VISION: 1 O'N

Une Société Nationale plus apte a prévenir et répondre aux urgences et moteur du
développement communautaire.

3. NOTRE: I MISSION) N

Prévenir et alléger les souffrances humaines par le renforcement/consolidation des
capacités de résilience des ménages

Impulser le développement intégral des ménages pour des communautés plus
résilientes et capables de prévenir et alléger les souffrances humaines
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i.  AVANT-PROPOS

Léoann®e 2020 touche ®®ets al dentacrabBde deemisesent | a 3
Tuvre du Pl an S2021aDes®eplisations ont2{é éndegistrées, des défis

aussi. Comme la Croix-Rouge du Burundi(CRB)ai nscr it en |l ettres dobo
el l e se doit mai nt en aanhée #0280 ar ééntks eche cep mpt e .

evénements. Ceux-ci ont davantage renforcé la sempiternelle préoccupation de la
CRB : se préparer, se préparer et se préparer. Oui, se préparer pour répondre aux
di ff ® entes S i t uPauriyo arrsver, deb pointg den d@epart est le
développement organisationnel de la Société Nationale (SN) : disposer des
ressources en adéquation avec les besoins de son développement.

Ainsi, 2020 aura consacr® | a mise en Tuvre
Celles-ci avaient été adoptées en Assemblée Générale de 2019. Au niveau de la
Gouvernance, cette restructuration définie les profils et les responsabilités tant

individuels que collégiaux des membres des différents organes. Au niveau de

| 6ex®cuti f, | 6organi gramme a ®t ® chang® et
outre, des pools ont été créés afin de faciliter, entre autres, la communication efficace

entre les Branches et le Siége. Etant donné que la restructuration est un processus,

sa mise en Tuvre devra Sse poursuivre pour a
fixes.

Léann®e 2020 a ®gal ement ®t® mar-Gu@Gelecipar | a
sévit encore et toujours. Jusque-la,laCRBs 6 est j ointe au Gouverne.:
et aux autres partenaires pourmet tre en Tuvre des actions d
communautaire afin de limiter sa propagation. Les actions étaient centrées sur les

domai nes do6i nt er WASH teti Samé, Gominuniaation de Risque et
Engagement Communautaire (CREC), Surveillance communautaire et suivi des

contacts et Soutien Psychosocial. Sur terrain, plus de 10 000 dispositifs de lavage des

mains ont été mis a disposition au niveaudes®c ol es, ®gl i ses, mar c h®s
événements nationaux ont été sanitairement couverts. En outre, des volontaires ont

été formés pour mener des séances de sensibilisation et intervenir le moment venu. Il

faut noter que cette pandémie est survenue quand la SN menait des actions de riposte

contre | a maladie ° virus dOEbol a.

Le malheur ne vient jamais seul, dit-on. Au cours de la méme année 2020, les
catastrophes naturel |l es -w@soRPatmitpueeslesraatrasg u ® a u
les inondations a Gatumba. Celles-c i ont oblig® des milliers
m®nages, qui pour ®|lire domici Btepldcéesdansl es pa
le site de Mar amvya, dans | a m°me commune de Mut i
partenaires dont la BANCOBU,laCRBa pu mettre ° disposition
abris provisoires, des latrines et des non vivres (Moustiquaires, nattes, savons,

brasiers, couvertures et kits de dignite).

En outre, |l a CRB a contribu®, en tantquisoit p
rentrent des pays VOoi sins. L es -gociak sonter s S €



Vii

admi ni str®s aux n®cessiteux, | 6orientation
dispositifs de lavage ainsi que les kits de dignité comptent parmi les appuis de la CRB.

La méme année, la Croix-Rouge du Burundi a mis a la disposition des communautés

des infrastructures hydrauliques et dbéassain
danslebutddaccompagner |l es m®nages dans | e pr o
ménages modeles. Qui plus est, la prise en charge communautaire et la prévention

des mal adies principales en | 6occurrence | e

malnutrition et autres défis sanitaires a été renforcée a travers la promotion des
comportement et pratigues sains dans la communauté.

Léann®e 2020 a connu | a poursuite de |1 06int®
et de |l a redevabilit® dans tous | es projets
National e. Cbest pour c e buasstpfisent é@éfamégsut ont ai r
| 6engagement communautaire et | a redevabilit

Mis a part ces quelques réalisations citées ci-haut, beaucoup d daut r €é ont
enregistrées en termes de Développement Organisationnel et dans les domaines de

la Gestion des Catastrophes, Eau, Hygiéne et Assainissement, Santé
Communautaire, Cohabitation Pacifique et Culture de paix et Assistance Sociale et

Santé Economique. Le détail se trouve dans les lignes qui suivent. Bonne lecture.

La Croix-Rouge dy Burudi
U BU

Anselme KATIS@NGURUZA

Szczéalre Général_ -,

p, 324
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i. RESUME EXECUTIF

Le Plan Stratégiqgue 2018-2021 est décliné en deux grands piliers a savoir: le
contenant qui est le Développement Organisationnel, et le contenu qui comprend les
grands domaines doéinterventi on. sDealsaions e
phares par pilier.

I. CONTENANT (Développement organisationnel)

Au cours de | 6ann®e 2020, | a Soci ® ® Nat.i
le niveau national couvre 26% de ses codts de base ; 28%(5 branches) des Branches
couvrent au moins 50% de leurs codts de base, 11%(2 branches) des Branches
disposent des fonds représentant au moins 30% de leurs budgets globaux et 48
Communes soit 44% couvrent au moins 20% de leurs codts de base. Ceci est un des
effets des actions de mobilisation domestique des ressources, entre autres, la mise
en 1 uv padenatiat entre la CRB et la banque ECOBANK, 16 a m @ation dursuivi
de la gestion des IGRsav ec | 6i n an farmat detrapportageddiitalisé. En
outre,en vue doam®l idegewressourees lpumanes, laSociété Nationale

a proc®d® © | 6®valuation du niaveranforntulaires at i

anonyme mis en ligneavec| 6 appl i cati on Kobo Tedevdbilitg x .
76% des rapports narratifs et financiers du niveau national ont été transmis dans les
délais tandis que 94% des Branches ont mensuellement rapporté a temps et la
digitalisation a été largement intégrée dans la gestion des projets et programmes.

S6agissant de | 6op®rationnal it ®Brdneles, 8%r u ¢

des Communes et 73% des unit®s <colBranchag i r
ddune commune et ddbune uni t ® . Ero mdtierendei r ¢
planification, 100% des Branches et 77% des Comités Communaux disposent et

mettent en oeuvre des plans dbéaction te
communauté. Groc e ” | 6encadr ement Beasches, @3%ndes e s
Comités Communaux ont organisé des réunions statutaires conformément aux textes

réglementaires et aucun Comité Communalde | a CR ne sbéest d®s

Alafin2020,505 centres doéencadrement et de pr
sont opérationnels et 430 nouveaux clubs DIH ont été créés ; pendant que 74% des
Unités Collinaires soit 2168 UC disposent des sections jeunesse opérationnelles. |
siedde préciserque | 6ann®e 2020 a connu | 6organi
extraordinaire autour du theme « vers une véritable mobilisation domestique des
ressources ». Durant cette Assemblée, les statuts de la CRB ont été révisés, analysés

et adopt®s. Le fait |l e plus marguant de ¢
fonds dbéaut onomi s asbciale du staft deslaganeseh segciuresnde
la CRB « FACOS-CRB » dont les textes réglementaires ont été analysés et adoptés
et les organes mis en place.

I.CONTENU( Domai nes dointervantion)

II.1. Préparation et réponse aux urgences : 79% des UCs disposent des équipes
de réponse capables de fournir les premiers secours et une aide psychosociale. 68%
des postes de secours (33/48) sont opérationnels ; 1046 unités collinaires (36%)
disposent des comités communautaires de réduction des risques de catastrophes
opérationnels, 789 uni t ®s collinaires (27 %) act

r ®s

e S r

nant

pa

i nt ¢

of e

sat

ett

ual i

communautaire tenant compte des vulnérabilités spécifiques a chaque communauté



et 64.064 sur 81.426 ménages en cours de transformation en ménages modeles
(79%) sont capables de faire une alerte précoce. Par rapport a la réponse, la Société
Nationale a appuyé le gouvernement du Burundi dans ses efforts de préparation et de
réponse a la pandémie de Covid-19. Les volontaires de la Croix-Rouge ont été formés
sur la sensibilisation de la communauté et la SN a distribué des dispositifs de lavage
des mains et du savon dans les établissements scolaires, les campus universitaires,
les églises, les marchés, les centres de santé, etc.

[I.2. Santé Communautaire : 2747 Unités Collinaires (94%) disposent des équipes
de volontaires spécialisées en matiére de prévention et prise en charge
communautaire du paludisme, du VIH/TB, de la malnutrition et autres défis sanitaires.
2127 Unités Collinaires (73%) disposent des équipes de volontaires spécialisées et
opérationnelles dans la prévention des VSBGs. 71.655 sur 81.426 ménages (88%) en
cours de transformation en ménages modéles dorment sous la MILDA et savent au
moins 3 signes de la tuberculose, 36.641 sur 81.426 ménages (45%) en cours de
transformation en ménages modeles (MM) adhérent aux méthodes de planification
familiale et ont au moins un membre qui connait son statut sérologique.

Il.3. Eau, hygiene et assainissement : 162.137 m®nages ont acc s
grace a la mise a dispositonde1 74 sources dbeau, 19. 696
d ans dcahsruction des latrines familiales et parmi elles 2570 ont construit des
latrines écologiques « akasuga » ou latrines qui produisent de la fumure organique a
partir des matiéres fécales completement décomposées et des urines traitées. Parmi

l es famill es a p-poosyr®torsdedarines familiales,) 36.483 sont des
ménages en cours de transformation en MM. Grace aux interventions de la CRB,
64.324 ménages (79%) en cours de transformation en MM ont développé les bonnes
pratiques doébhygi ne (composti re, cl ai e
bonne utilisation de | 6eau 6&opclulbbssdolgirescCroix- et
Rougedi sposent des clubs doéhygi ne op®rat.i

[I.4. Cohabitation pacifique et culture de paix : 15941 d ®t ent eur s doi n
sensibilisés sur le mode opératoire de la CRB et du mouvement CRCR et sur la
protection de | 6embl me 7 tr av eBranches2306c a
des noyaux collinaires (soit 79 % des 2918) pour la promotion de la cohabitation
pacifique et résolution pacifique des conflits ont été opérationnels et 2131 Unités
Collinaires (73%) ont intégré dans leurs paquets de services les activités de
prévention des violences sexuelles et celle basées sur le genre (VSBGSs). Ces Unités
Collinaires contribuentaussiald accuei | des r ®ianslgur ®sepgtnei r

II.5. Assistance sociale et santé économique des ménages : 1635 (56%) UCS
mettent en oeuvre | 6approche de cha’ " ne ¢
assistés par les volontaires en vivres et non vivres. 58.629 vulnérables ont été assistés
grace aux fonds générés par les IGRs, 5.727 vulnérables ont été assistés a travers le
programme de transfert monétaire. 15829 des personnes assistées ont a leur tour
assist® doaut rLesenfants tlen6®698 ménagss. (77%) en cours de
transformation en MM f r ®quent ent | >0 reverus de legrs Eaceets ed u
15%(9405) de ces ménages ont intégré le systtme d 6i ncl usi on f i na
meénages (64%) en transformation en MM développent les bonnes pratiques agricoles
(jardnsde cui si ne, protection de | denvironn
Signalons enfin que 52.926 ménages (65%) en transformation en MM disposent des

f ami

ent

le s

semences tirées de leur production.




l. DEVELOPPEMENT ORGANISATIONNEL

OS1: CONSOLIDER LES CAPACITES DE LA SOCIETE NATIONALE ET
PROMOUVOIR LES PRINCIPES ET VALEURS DU MOUVEMENT

Cet objectif vise la consolidation des capacités de la Société Nationale a tous les

niveaux a savoir le niveau national, le niveau provincial, le niveau communal et le
niveau collinaire. A travers cet objectif,
vision de développement des structures, le niveau provincial étant chargé, quant a lui,

de coordonner et faire rayonner la vision au niveau provincial, le niveau communal

encadrel es actions mises en Tuvre par | e niveau

La réalisation de cet objectif passe par 4 résultats stratégiques correspondant a
chaqgue niveau de la SN.

Résultat stratégique 1: La SN renforce son systeme de redevabilité, de
mobilisation et gestion des ressources et impulse un développement
organisationnel et opérationnel de ses structures

it 2
'.‘ ASSEMBLEE GENERA[ £ EXTRADRDlNAI*

THEME :« VERS UNE VERITABL E MOBILISATION JOMESTIOUE
DES RESSOURCES »
BUJUMBURA ,10-11 DECEMBRE 2020

Assemblée Générale Extraordinaire 2020



Résultat attendu 1 : Le Siege de la SN couvre 35 % des codts de base

A la fin 2020, il était attendu que la CRB couvre 35% des colts de base. Finalement,

il a été enregistré un taux de couverture de 26% au niveau national soit une hausse

de 5% partant de la référence 2019. En effet, la SN a noué un nouveau partenariat
gagnant-gagnant avec la banque ECOBANK. En plus, la SN a renforcé les comités

de gestion des IGRs du Siege (Cent r e de For mation de Ngagar a
mis en place un plan de développement des centres médicaux. Enfin, elle a instauré

un nouveau systeme de rapportage mensuel sur la gestion des IGRs a travers un

format digitalisé. Tout ce dispositif a permis une gestion efficiente et de surcroit

amélioré la capacité financiére de la SN et particulierement le taux de couverture des

coults de base.

Résultat attendu 2 : Tous les employés de la CRB sont soumis &, au moins, une
évaluation semestrielle en rapport avec leur satisfaction au travail et les
décisions managériales tiennent compte des résultats

Au cours de | 6ann®e 2020, | 6®valuatiemem de | a
lieu au dernier trimestred e | 6. &tam d®né que le processus de cette évaluation
et |l e temps qudil faut pour mettreileeéd T uvre

décidé de changer la périodicité de cette activité, qui est actuellement de deux ans.

En matiere de gestion des ressources humaines, lesr ®s ul t at s de 120 ®v al uz«
vont servir toujours pour la prise de décision. Cet exercice a été organisé a la fin de
|l 6ann®e 2020.

En outre, 6ancien code de <conduite des staffs e
disséminé dans les Branches au cours de cette année. | | ne reste que | 0i
et la signature par le staff.

En matiére de gestion des plaintes et des feedbacks, des boites a suggestion ont été
mises a la disposition des staffs. Enfin, la CRBd i s p 0 s eune stgtégie dednise
en Tuvre de | approche engagement communaut a

Résultat attendu 3 : Le systéeme de suivi de rapportage et de redevabilité est
renforcé et 100% des rapports (narratif et financier) sont transmis dans les
délais

Au cours de [688badaesrapmortsh@rratids,et financiers ont été transmis

dans les délais. Il est a signaler que les rapports narratifs et financiers doivent étre

transmis en méme temps aux partenaires. Les rapports financiers accusent de
retard,(suite & la non maitrise du logiciel NAVISION) ce qui impacte négativement sur

le respect des délais de rapportage selon les accords de financement. Un tableau de

bord électronique a été mis en place par le Département PMER pour rappeler les

délais de rapportage. Celaa étéc o mp | ®t ® par | 6out il digitald@
en place par le Département Digitalisation. Ce qui va sirement améliorer le rapportage

tant narratif que financier.



M° me s l a cible nba pas ®t ® total ement atte
s 0 agagntrég autres, de | or gani s at hebdomadares de I® Dinedtiann s
Technique et Opérationnelle suivies des réunions mensuelles pour échanger sur le

ni veau de mise eanelleides\actiatés,odps@éumidns noensuelles de

tous les comptables au Siege pour échanger sur les rapports financiers, des réunions

trimestrielles de coordination tenues par les chefs de projets/programmes, etc. La
Croix-Rouge du Burundi entend, en outre, généraliser la mise en place des comités

de pilotage au niveau des pr o] eformatignentre quodi |
la SN et les partenaires sur la conduite des projets.

En outre, les Secrétaires Provinciaux et les Conseillers en charge de la planification,

du suivi-évaluation et du rapportage ont été formés sur la planification des projets et

programmes ainsi que sur le rapportage. Quelques staffs de la CRB ont été formés

sur | 6analyse et l e traitement des donn®es
projets et programmeset sur | 6i nt ®gration de | 6approch
projets et opérations de la CRB. Dans le cadre de suivi et rapportage sur les activités

de riposte contre la COVID-19, un réseau de rapporteurs a été mis en place dans

toutesles Branches et soumet un rapport bi mens.uel av e

Tous les Comptables du Sieége ont été formés sur EXCEL Avancée pour étre plus
performants dans le rapportage financier.

Résultat attendu 4 : Microsoft Office 365 acquis exploité au Siége

Des la fin de 2019, dans le cadre de | exploitation de MS Office 365, tout le personnel

dela CRB disposeddune adresse professionnelle fonc
Siege utilise déja OneDrive pour la conservation des données. Certains staffs utilisent

aussi les fonctionnalités comme Excel Online, Word online, Teams, Zoom, etc., pour

échanger les données. Sur appui de Microsoft a travers la FICR, le staff de la CRB au

Siége a bénéficié d une formation sur MS Excel.

En effet, la digitalisation est | uf des piliers de la stratégie 2030 de la FICR et la CRB
| 6avait introduite da202l Ainsi, lapSbcéEte Natidnaleaatp®gi q u e
atteindre les performances suivantes en ce domaine :

1 Organisation des téléconférences avec les participantsd e | 0 i (Bdcrétaire e u r
Provinciaux) et / ou d e (éx6Réunio®des Ramenaires 2020)

1 Une application de gestion de la base des données au niveau de toutes les
Branches

1 Une application de gestion des projets en ligne. Celle-ci permet de faire le suivi
budgétaire des projets et programmes et le suivi des indicateurs en temps réel

Pour la communication externe, il est possible de consulter via un navigateur les

pages web publiés sur nos réseaux sociaux via le réseau Internet. Sont diffusés a

travers ces pages web de la SN, des informations sur les différents événements de la

Société Nationale, les activités réalisées, les témoignages, les offres d 6 e mtl o i
autres manifestations doéint ®r ° t menfaiesdetho c umen
SN.



Performances des pages web de la CRB en 2020?

Réseaux Vues des Articles Ceux qui ont Ceux qui ont partagé
sociaux articles postés aime les les

articles articles/communiqués/
Facebook 45,948 44 57,151 65,749
Twitter 147,300 142 1,862 1,760
Web site 21,168 46 - -
TOTAL 214,416 232 59,013 67,509

Résultat attendu 5 : 100% des Branches et 100% des communes fonctionnent
bien

La cible nbéa p aB8%(I®)des Baahches et M3%£99) aes rcommunes

rempl i ssent | eBranche et mdésanddwcmenmune qui f on«
L6or gani Benchesan Pabls @roupe de 2 a 4 Branches) a sans doute facilité

leur encadrement et la coordination des structures décentralisées.

En outre, les actions suivantes ont été menées pour atteindre ce résultat, :

1 Actualisation et vulgarisation des criteres des Branches et Communes qui
fonctionnent bien ;

1 Organisation des cafés d'amitié au niveau central et dans toutes les Branches ;
T Renforcement de | a solidaritt® et de | 6ent
1 Consolidation de la chaine de solidarité dans la communauté ;
1 Regroupement des UCs autour des actions d
des centres doédencadr ement ebntates(CpPVOf essi o
Résultats atteints dans le domaine du
développement organisationnel en 2020
Communes qui fonctionnent bien 9% 100%

Branches qui fonctinnent bien 83% 100%
NI yOKSE Ijdza RSa NN Tooos U X
| 2dz@SNIi dzNB RS & O2 llReURS 56,3 S ljdz yA @SS dzX
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Resultats 2020 m Cible 2020

1 CRBDépartement Digitalisationdécembre 2020
2 http://burundiredcrossdatabase.org/suiviindicatelBsanche.phg décembre 2020;
CRB; Service de Mobilisation des Ressources; décembre 2020



http://burundiredcrossdatabase.org/suiviindicateursbranches.php

Il est a signalerque lbann®e 2020 a ®t® particuli re po
processus électoral et la Covid-19 ont mobilisé beaucoup de volontaire a travers tout
le pays pour notamment faciliter le lavage des mains.

Résultat attendu 6 : La construction du troisiéme bloc de la centrale logistique
est finalisée et la Centrale est opérationnelle, 2 stocks provinciaux sont
construits.

A |l a fin de laCedralel®gstigdeORe0 , Gi t ega di spose dou
achevé et qui sert de stockage pour désengorger le stock du Siege et abriter le

matériel des différents programmes opérationnels. La fondation des deux blocs
restantsestenplacemai s | es travaux do6é®I ®vati on des mtL
de moyens. La SN est a la recherche de financement pour la poursuite des travaux
deconstruction des deux autres blocs et l e t
permettre le passagedesca mi ons qui jusqudi ci sont <char ge
de | a cltture de | 6entrep?tt

Résultat stratégique 2 : LesBranches di sposent doéune autonomie
financiere et opérationnelle pour une meilleure coordination de leurs structures

Résultat attendu 1 : 100% des Branches couvrent au moins 40% de leurs co(ts
de base

A la fin de 2020, 28% des Branches soit 5 branches couvrent environ 50% de leurs
coults de base
Pour atteindre ce résultat, les actions suivantes ont été menées :
i Encadrement des IGRs ;
1 Sensibilisation des volontaires sur les contributions statutaires
Ces actions ont eu quelques effets dont le paiement des contributions statutaires et
contributionspourleFonds dOAutofinancement et de Coh®:c
des Organes et des Structures. Méme si certaines Branches parviennent a couvrir
certaines de leurs dépenses grace aux recettes des IGRs, le résultat de 100% des
Branches a la fin du Plan Stratégique semble étre trop ambitieux.

Résultat attendu 2 : 100% des Branches s 6approprient du cont en
mérite des volontaires

Le plan de mérite des volontaires a été validé par la Direction de la Société Nationale

au dernier trimestre de | dann®e.Brandhespgpr opr i a
en cours et va se poursuivre avec | 6 a n 02®.€Cep2ndant, quelques actions ont été

réalisées pour la rétention et la fidélisation des volontaires par la gratification des

volontaires plus méritants. Dans la méme optique, les meilleures structures sont

gratifiées par les Branches pour les Communes et par les Communes pour les Unités

Collinaires. Au niveau national, le meilleur employé et la meilleure Branche sont

également gratifiés



Pour | 6 an nBache Gitega a étd cilassée meilleure Branche

“ERTIFICAT
CERT] FDE MERITE

LA BRANCHE DE GITFGA

Remise du certificat de mérite a la Branche Gitgggx le VicePrésident de la CroiRouge du Burundi



Pour cette méme année chaque Branche a procédé a la certification des meilleurs
volontaires.
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Remise de certificat de mérite & un volontaire dans la Branche de Ruyigi



Le meilleur staffdel 6 ann®e est ®gal ement BaurdaSodéie® =~ t o
National e, l e meill eur empl oy ® iadde lalCia&-n n ®e e
Rouge a Muyinga

Remise de certificat de mérite au meilleur employé pour I'année 202@ SG















































































































